La PalmoSoft sviluppa
software e soluzioni com-
plete pacchettizzate o per-
sonalizzate su tecnologia
palmare che permettonio di
affrontare ogni possibile
applicazione legata alla
produzione, la logistica, il
Mobile Computing ed il
processing della raccolta
dati in generale.

Tra i clienti annovera alcu-
ni istituti governativi ameri-
cani, molte software house
straniere, alcune multina-
#ionali, nonché importanti
aziende italiane.

Tra queste ultime figura
I"azienda che commercia-
lizza le acoue minerali Lete
e Prata, che dovendo effet-
tuare rilevazioni statistiche
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Ricezione dati
in automatico

Un palmare con fotocamera integrata che focilita
e velocizza il lavoro dei promoter impegnati
nella raccolta dati dai vari punti vendita italiani

su diversi prodotti allinter-
no dei punti vendita, dislo-
cati in tutta Talia, era alla
ricerca di uno strumento
flessibile e leggero per i
propri promaoter, come ci
conferma Gianni Simonelli,
responsabile del sistema
informativo di Acqua Lete:
<<MNon conoscevamo Pal-
moscft, "abbiamo contatta-
ta dopo una ricerca su inter-
net, ¢ devo dive che la scel-
ta & stata tanto casuale
quanto fortunata. Abbiamo
avuto un colloguio in cui
abbiamo esposto le nostre
necessith e subito abbiamo
trovato il riscontro atteso:

uno strumento flessibile e
leggero per i nostri promo-
ter in grado di facilitare lo-
ro il lavoro. D'alira parte
non ¢i sono molte aziende

che realizzano palmari, noi
abbiamo avuto la fortuna di
affidarci ad una realth mol-
to apprezzata a livello inter-
nazionale, insomma siamo
andafti sul sicuros

L'esigenza di Acqua Lete,
come di molte alire aziende
del settore alimentare ¢
non, & quella di far perveni-
re i dati raccolti dai promo-
tori nei punti vendita diret-
tamente e il pin velocemen-
te possibile alla sede cen-
trale, per realizzare un com-
plesso database statistico
che & possibile interrogare
in ogni momento. Il pro-
cramma su palmare rende

sibilith di vedere le foto in
tempao reale, per cui molio
importante per la scelta &
stata la fotocamera integra-
ta, L'unica ulteriore evolu-
zione che avspico riguarda
I'integrazione anche del te-
lefono, in modo da risolve-
re definitivamente 1 proble-
mi di comunicazione, Ora,
infarti, reeviamo 1 dati a fi-
ne giomata, caricandoli nel
database la mattina succes-
siva, mentre con 1'integra-
zgione del telefono sarebbe
possibile ottenere i risultati
dei rilevamenti in tempo
reale. Ma a parte questo,
siamo davvero molto soddi-
sfatti e anche i nostri pro-
moter che all’inizio erano
abbastanza sceftict s 50n0
dovuti ricredere, trovando il
loro lavoro notevolmente
alleggeritoz==.

Le caratteristiche
tecniche del palmare

La comunicazione avviene
con connessione tramite G-
PRES. 1 promotori possono
utilizzare il palmare con un
cellulare a infrarossi per la
trasmissione della rileva-
zione.
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semplice, affidabile e con-
trollata da programma la ri-
levazione dei dati.

Al termine della rilevazio-
ne, il promotore pud scatia-
re, inoltre, delle forografie
digitali che vengono poi
trasferite in sede sotto for-
ma di MMS o, in formato
digitale, allegaie alle stati-
stiche del punto vendita ri-
levato; questo & possibile
grazie al palmare della
Palm Zire 71, che che & do-
tato di fotocamera integra-
ta. =< Quello che cercava-
mo — conclude Simonelli —
erang sopratiutto la sempli-
cita nell’interfaccia e
nell"invio dati e poi la pos-

Il programma & facile da n-
tilizzare: la ricerca del pun-
to vendita & infati molio

semplice, come quella del
programma contatti della
Palm. L inserimento del
prodotio & semplice ¢ velo-
ce ed & completamente gui-
dato sia con il riconosci-
mento dei caratteri (Graffi-
1), sia con un’apposila ta-
stiera virtuale,

Per quanto riguarda la sin-
cronizzazione, non ¢'& al-
cun bisogno di un servizio
di sincronizzazione proprie-
tario. I dati sono compressi
¢ impacchettati ed & assicu-
rata piena compatibilith con
tutti i sistemi operativi.



